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Introdução

É gigantesca a potencialidade turística do Município de Cruzeiro, no estado 

de São Paulo.

Gostaria de já estar agindo com mais ênfase no campo, ou seja, acelerando 

todas as frentes que possam trazer os benefícios da atividade de turismo  

para a cidade e região.

Entretanto, o COMTUR criado há 32 anos, pela Lei Municipal n.º 2.577 

de 05 de junho de 1992, e regido pela Lei Municipal n.º 5.363 de 21 de 

dezembro de 2023, ainda não possuía uma diretriz ou regimento interno 

para desenvolver sua plena função e a razão da sua existência.

Apresento este Relatório de Atividades 2024, a quem possa interessar, 

mesmo não tendo sequer algum solicitante e, tampouco, exigência de lei.

Até aqui, o trabalho executado foi centrado em alicerçar as bases 

do COMTUR, para doravante, construir a atividade turística com 

sustentabilidade, com solidez e de maneira perene.

Cruzeiro vai avançar atuando com o turismo.

O COMTUR vai colocar Cruzeiro em destaque no mapa.

Amarilys Vianna
Presidente

Conselho Municipal de Turismo de Cruzeiro SP – COMTUR

Gestão 2024/2026
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O início

No início de abril de 2024, foram eleitos os novos membros do Conselho 

Municipal de Turismo de Cruzeiro SP, para o biênio 2024/2026.

No dia 22 do mesmo mês, por unanimidade, a Conselheira representante da 

cadeira dos Proprietários Rurais, Sra. Amarilys Vianna, foi eleita Presidente.

Em 2024, foram oito meses de trabalho, sendo oito reuniões ordinárias e 

três reuniões extraordinárias, com duração, em média de duas horas e 

quinze minutos cada.

SETORES REPRESENTANTES DA INICIATIVA PRIVADA
1.	 Meios de Hospedagens; 
2.	 Alimentos e Bebidas;
3.	 Comércio e Serviços;
4.	 Operadores e Agências de Turismo Receptivo; 
5.	 Proprietários Rurais;
6.	 Entretenimento;
7.	 Transportes Turísticos;
8.	 Economia Criativa Associada ao Turismo.

SECRETARIAS REPRESENTANTES DO PODER PÚBLICO 
1.	 Turismo;
2.	 Cultura;
3.	 Meio Ambiente;
4.	 Educação.
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Conformidade com a Lei 

Conforme a Lei Municipal n.º 5.042, desde 30 de março 2021, é obrigatório 

a publicação na internet, de todos os atos dos Conselhos Municipais, por 

meio das redes sociais e sites específicos.

O site da Prefeitura Municipal de Cruzeiro, dispõe de uma página 

exclusiva aos Conselhos Municipais, para que cada um, possa abastecer de 

informações.

O COMTUR - Biênio 2024/2026, se orgulha de manter essa página 

abastecida mensalmente, além de ter atualizado as atas da gestão anterior.

Decretos, legislação pertinente, atas e listas de presença das 
reuniões ordinárias e extraordinárias, além dos Regimentos 
Internos (COMTUR e FUMTUR).

Leia o QR Code 
para acessar: 
https://www.cruzeiro.
sp.gov.br/conselho-
municipal-de-turismo/
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Organização/ Padronização

Para marcar presença e se destacar nas redes sociais, é fundamental 

ter uma boa comunicação visual, para isso foi criado um padrão para o 

COMTUR - Biênio 2024/2026.

Para que tivesse mais entrosamento e aproveitamento dos temas discutidos, 

foi adotado o formato de reunião com apresentação apoiada por projeções 

de tela, em datashow  (equipamento particular da Presidente).

Layout de convocação Modelo de tela de apresentação das reuniões.

Lista de presençaCriação da papelaria
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Cartão de visita virtual 

A preocupação com o meio ambiente e para ter dinâmica de propagação 

das informações, além de facilitar os contatos de interessados, fez com 

que a Presidente Amarilys, adquirisse um cartão de visita por aproximação 

(virtual).

Todas as informações, redes sociais, links etc., estão presentes e podem ser 

alteradas ou acrescentas a qualquer momento, pelo titular do cartão.

É simples, rápido, prático e ecologicamente correto.

Leia o QR Code para acessar: 
https://airgo.bio/conselhomunicipaldecruzeirosp_comtur

Cartão de visita virtual do COMTUR Biênio 2024/2026
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Criação de e-mails

Pensando em otimizar a comunicação, o e-mail é extensão natural do 

endereçamento de qualquer negócio, e o COMTUR não poderia ficar atrás. 

Foram criados dois e-mails, um do Gmail para administrar as redes sociais e 

o outro do seu próprio domínio.

contato@comturcruzeirosp.tur.br

cruzeiro.sp.comtur@gmail.com



Conselho Municipal de Turismo de Cruzeiro SP
Gestão 2024/2026

RELATÓRIO DE ATIVIDADES  2024

14

Criação das redes sociais - Instagram 

As redes sociais são meios de comunicação eficientes. E para estar em 

conformidade segundo a Lei Municipal n.º 5.042, se faz necessário criar uma 

conta no Instagram. A conta foi criada em 10 de julho de 2024, e nos ajuda a 

divulgar as convocações, bem como, das nossas atividades.

Leia o QR Code para acessar: 
https://www.instagram.com/comtur_cruzeiro_sp/
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Criação das redes sociais - Facebook

Fotos, imagens, textos, diagramação, layout, enfim todo o processo de criação 

de conteúdo, além das postagens, é criado e atualizado constantemente nas 

redes sociais, a partir de fatos aos eventos ocorridos.

Leia o QR Code para acessar:
https://web.facebook.com/conselhomunicipaldeturismodecruzeirosp/
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Meios de comunicação

Para o COMTUR comunicar-se rapidamente, utilizamos os recursos mais 

práticos, até agora disponíveis da era digital e, assim, temos uma via de mão 

dupla, para atingir nossos objetivos com eficácia.

Grupo WhatsApp

e-mailRedes sociais
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Preocupação com os detalhes

Para que a nova identidade visual do COMTUR, possa ser utilizada 

oficialmente e sem restrições, foi elaborado um Contrato de Cessão de 

Direitos, o qual também estipula que a marca será aplicada conforme o 

Manual de Identidade Visual, respeitando suas características construtivas. 

O próximo passo será o registro em Marcas e Patentes. A marca foi criada e 

cedida graciosamente, pelo Conselheiro do COMTUR Sérgio Valério, da SV 

Design - Consultoria e Projeto e Diretor de Turismo da Secretaria Municipal 

de Desenvolvimento Econômico e Turismo (2024).

cruzeiro.sp.comtur@gmail.com
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Preocupação em criar um norte, um rumo

Para que os membros do COMTUR possam deliberar de maneira coesa e 

objetiva, foram estabelecidos conceitos estratégicos que orientarão as 

decisões relacionadas ao turismo, ao ecoturismo e afins.

Esses conceitos servirão como base para a tomada de decisões, são eles 

Missão, Visão e Valores. Nossos agradecimentos ao Conselheiro Tiago 

Fábio Machado, CEO da Atlântica EcoTur, que aceitou o desafio de abraçar 

o tema e o desenvolveu com extrema competência.
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Posicionamento/ autonomia

A plenária deliberou e aprovou, que doravante, o Conselheiro Titular de 

cada cadeira da iniciativa privada, é também denominado Embaixador do 

COMTUR de Cruzeiro.

O Embaixador tornar-se-á, doravante, o porta-voz do seu setor junto ao 

Conselho.

MISSÃO DOS CONSELHEIROS/ EMBAIXADORES

•	 Explicar os objetivos do COMTUR e orientar o empresariado, da sua área 

de atuação, como obter melhor proveito do Conselho;

•	 Levantar as principais necessidades para melhoria do desempenho da 

sua atividade/ setor;

•	 Atender e apoiar as iniciativas, as demandas e as necessidades detectadas, 

em sua área de atuação;

•	 Interagir com demais Embaixadores, para um bom desempenho do 

COMTUR, como um todo.
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Falta de comprometimento

Muitos Conselheiros, por motivos de compromissos assumidos no 

decorrer do ano, não estavam conseguindo acompanhar as reuniões, sendo 

as ausências recorrentes. 

Durante reunião, a plenária unânime, pleiteou votação para afastar 

membros do conselho que não participavam das reuniões direta ou 

indiretamente.

Em reunião com pauta única, a plenária indicou e votou em novos membros 

do conselho. 

O COMTUR busca, incansavelmente, o comprometimento e o envolvimento, 

da sociedade e, principalmente, dos membros do conselho.

Urna utilizada para a votação
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Buscar novas oportunidades

Prospectando oportunidades aos investidores e na busca de atrativos, foi 

realizado contato com a entidade responsável pela Rota da Estrada Real, 

a qual prontamente, nos orientou de como prosseguir com o cadastro dos 

estabelecimentos no trajeto da rota.  Ao todo, no município de Cruzeiro, 

existem 19 totens e nenhum ponto de carimbo, até agora. A ideia é promover 

uma ação conjunta para prospectar os possíveis pontos de carimbo.

e-mail recebido com o trajeto e 
posicionamento no mapa
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Buscar novos atrativos

O COMTUR e o Sindicato Rural de Cruzeiro e Lavrinhas, estão trabalhando 

para que as estradas rurais sejam mapeadas e sinalizadas, criando-se roteiros 

com os atrativos turísticos, curiosidades, buscando “causos”, histórias e 

festividades locais.

Para isso, deu-se início ao trabalho de mapeamento, para que no futuro, 

possamos ter o Mapa Turístico do Município, em 3D.

Algumas empresas já foram contatadas para elaboração do desenho em 3D.

Um dos orçamentos/ boneco levantados

Levantamento das estradas rurais
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Busca por recursos

Um website é o endereço virtual de uma entidade. A Presidente Amarilys 

Vianna, pesquisou e registrou, no órgão competente, o domínio para o 

COMTUR.

No website, haverá também a loja virtual (e-commerce). Além de mostrar 

as riquezas e belezas do município, também estarão a venda souvenirs 

que represente o município de Cruzeiro, bem como, os pacotes de roteiros 

turísticos. Uma verdadeira vitrine de negócios. Sendo assim, o website 

do COMTUR, será mais uma forma de captação de recursos e oferta de 

emprego, na confecção artesanal dos produtos e para os prestadores de 

serviços.

Em execução:  

Layout, criação e desenvolvimento de conteúdo do 

website e do e-commerce. Fotos, textos, imagens e 

elaboração de produtos.     

Leia o QR Code para acessar: 
https://comturcruzeirosp.tur.br
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Participação em eventos

Com o objetivo de saber dos acontecimentos no dinâmico setor de turismo, 

a Presidente Amarilys Vianna, vem participando de diversos eventos, 

palestras, reuniões presenciais e também on-line, inerentes ao turismo.

Como fruto do nosso trabalho, fomos citados na câmara municipal do 

município vizinho, como um exemplo a ser cumprido de gestão e organização.

COMTUR de Cruzeiro citado pela 
organização e transparência na  
23ª sessão da Câmara de Roseira.

Convite para apresentar o novo 
R.I. da Casa dos Conselhos

1ª Reunião dos Presidentes dos 
Conselhos Municipais de Turismo Road 60+ / SJC / outubro

Conturesp 2024 
São Paulo/ junho
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Primeiro Regimento Interno do COMTUR

Nenhuma lei é capaz de exaurir todo um conteúdo e regular todos os aspectos 

de uma organização, justamente por visar complementar a legislação e 

adequar-se à realidade da entidade, é por isso que o regimento interno tem 

extrema importância. E o COMTUR precisava ter o seu Regimento Interno 

e após 32 anos, agora ele o possui.
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Primeiro Regimento Interno do FUMTUR

Para poder gerir, administrar e conduzir de maneira adequada o Fundo 

Municipal de Turismo de Cruzeiro - FUMTUR, foi necessário elaborar o seu 

Regimento Interno.

O FUMTUR, criado pela Lei Municipal n.º 4.640 de 21 fevereiro de 2018, 

agora tem o seu regimento, bem como, o Decreto Municipal n.º 171 de 07 

de novembro de 2024, com a nomeação dos membros do fundo. E estamos 

aguardando a abertura da conta corrente do FUMTUR, pela Prefeitura.
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A quem possa interessar

A ideia de elaborar o Relatório de Atividades 2024, foi para poder deixar 

registrado os feitos que a plenária do Conselho Municipal de Turismo de 

Cruzeiro SP, conseguiu realizar em tão pouco tempo, nos primeiros meses 

(oito), da gestão 2024/2026. A Presidente Amarilys Vianna, registrou o 

material na Câmara Brasileira do Livro, ISBN 978-65-01-25543-9 e, também, 

sua Ficha Catalográfica, conforme Dados Internacionais de Catalogação na 

Publicação.

Aos Conselheiros e seus Suplentes, o mais sincero reconhecimento pelo 

empenho e colaboração.
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Visando o futuro

Logo na primeira reunião da gestão 2024/2026, a Presidente Amarilys 

Vianna, ressaltou a importância de um evento que pudesse propagar o 

COMTUR. A ideia do evento também seria para que os empreendedores 

e investidores (comércio/ indústria/ produtores rurais/ prestadores de 

serviços/ profissionais liberais), vislumbrassem oportunidades de negócios 

que a atividade de turismo pode propiciar, doravante, em Cruzeiro e região.

Sendo assim, será realizado em Cruzeiro, no dia 27 de janeiro de 2025, o  

1º EnCOMTUR - Encontro COMTUR com Empresários Empreendedores de 

Cruzeiro e Região.

O desenvolvimento, o planejamento e a organização do evento será  

responsabilidade da Presidente, e para a execução das atividades, foram 

criadas comissões com alguns membros do conselho.
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Objetivos COMTUR 2025

Conforme ferramenta utilizada para fazer o levantamento do potencial 

turístico do município de Cruzeiro (aplicação da Metodologia de Planejamento 

Estratégico - Análise SWOT/ FOFA - Forças/ Oportunidades/ Fraquezas/ 

Ameaças), foram detectadas algumas vertentes de turismo, as quais 

servirão de base para estruturar o turismo no município nos próximos 

anos.

Vertentes de turismo existentes em Cruzeiro, detectas pela Análise 

SWOT/ FOFA, as quais serão alvo imediato das atividades do COMTUR.

Vertentes de Turismo.                                    Benefícios à Comunidade

Turismo Ecológico .................................(preservar nossa natureza)

Turismo Ferroviário ..............................(reativar nosso patrimônio)

Turismo Rural ..........................................(cultivar nossas raízes)

Turismo Histórico/ Cultural ...............(difundir nossas origens)

Turismo Religioso ..................................(revigorar nossas crenças)

Turismo de Saúde ..................................(melhorar nosso bem-estar)

Turismo de Consumo ...........................(prosperar nossos negócios)
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Conclusão

Este Relatório de Atividades, demonstra que as realizações do COMTUR, 

nos oito meses de gestão em 2024, foram dedicadas a estruturação visando 

obter voz e força para suas realizações futuras.

Coincidentemente, o governo estadual, vem envidando esforços para 

incrementar o turismo no estado, tendo manifestado interesse enfático no 

turismo de saúde e ferroviário, entre outras vertentes turísticas do município 

de Cruzeiro e da região. Não podemos perder o trem da história e com saúde 

e bem-estar, vamos desenvolver o turismo no coração dos moradores e 

despertar para os turistas daqui e do resto do mundo.

Cruzeiro, gigante pela própria natureza.

Berço das trilhas e trilhos.

Amarilys Vianna

Presidente

Conselho Municipal de Turismo de Cruzeiro SP - COMTUR

Gestão 2024/2026
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Anexos

Ao iniciar a elaboração do Regimento Interno para o COMTUR e o 

Regimento Interno para o FUMTUR, pesquisamos regimentos de vários 

conselhos municipais de turismo, porém tínhamos apenas uma base, pois 

cada município tem sua lei.

O Sr. Jarbas Favoretto, presidente executivo da Amitur, muito nos ajudou ao 

enviar sugestões de modelos, tanto do regimento do COMTUR como para o 

FUMTUR.

Para fazer o Regimento Interno do COMTUR, nos apoiamos na Lei Municipal 

de Cruzeiro, n.º 5.363, de 21 de dezembro de 2023, que dispõe sobre a 

reestruturação do COMTUR.

E para o Regimento Interno do FUMTUR, nos apoiamos na Lei Municipal de 

Cruzeiro, n.º 4.640 de 21 de fevereiro de 2018, que institui o FUMTUR.

E assim, foi elaborado o primeiro Regimento Interno do COMTUR, aprovado  

pela plenária do COMTUR, em 14 de agosto de 2024 e o primeiro Regimento 

Interno do FUMTUR, aprovado pela plenária, em 10 de julho de 2024.

Ambos regimentos, estão anexados a seguir e disponíveis para consulta no 

site da Prefeitura de Cruzeiro.

Leia o QR Code para acessar: 
https://www.cruzeiro.sp.gov.br/conselho-municipal-de-turismo/
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Não podemos perder o trem da história
(crônica postada nas redes sociais do COMTUR, em 17 de novembro de 2024)

A cidade de Cruzeiro nasceu devido à ferrovia e, desde 1.901 até hoje, sua 

economia depende na maioria, da indústria ligada ao setor ferroviário. A maior 

fonte de renda e empregos da cidade é oriunda de uma grande empresa de 

material rodante para veículos, inclusive vagões para trens, originária da antiga 

Fábrica Nacional de Vagões - FNV, ou seja, estamos umbilicalmente ligados ao 

setor ferroviário desde a fundação da cidade há 123 anos, na época do Brasil 

Império, sob a tutela do Imperador D. Pedro II.

Por ordem de D. Pedro II, a partir de Cruzeiro, foi construída a estrada de ferro 

“The Minas and Rio Railway Co.”, com o objetivo de escoar a produção de Minas 

Gerais para o porto do Rio de Janeiro. E nos dias de hoje, surge um novo Imperador 

das Ferrovias, que é o Governador do Estado de São Paulo, Tarcísio de Freitas, que 

acredita, assim como nós também acreditamos, que o grande mote para destravar 

e desenvolver o Brasil é pelo caminho dos trilhos.

E o Estado de São Paulo, em breve, terá a maior e mais eficiente malha ferroviária 

brasileira em operação para transporte de carga e de passageiros, lembrando 

também os passeios turísticos, fazendo jus ao honrado e tradicional título de 

Locomotiva do Brasil.

Até Trem-bala já tem data para começar a passar na nossa porta a 350 km/h, que 

de tão rápido não conseguirá parar por aqui. Saindo de São Paulo, capital, com 

parada em São José dos Campos e, no embalo, só conseguirá parar em Volta 

Redonda com destino ao Rio de Janeiro, capital e vice-versa. Vamos assistir e 

vibrar a cada passada do trem.

Será muito curioso ver um moderníssimo trem passando em alta velocidade 

e a gente assistindo e vibrando a partir de uma janela de um carro (vagão de 

passageiros) de outro trem, puxado por uma locomotiva movida a vapor, do tipo 

“Maria Fumaça”.

Não sei dizer o que será mais emocionante, viajar num Trem-bala pelo Vale do 

Paraíba a 350 km/h ou viajar de Maria Fumaça a 30 ou 50 km/h, entre Cruzeiro-

SP para Passa Quatro-MG, onde provavelmente, o tempo de viagem será o mesmo 

que o Trem-bala fará entre as capitais de São Paulo e Rio de Janeiro.



O trem da Serra da Mantiqueira, indo ou vindo de Cruzeiro, no topo da serra, 

com a emoção de passar por seis túneis, um deles com 976 metros de extensão, 

inaugurado em 1.884 pela Família Imperial o qual se encontra absolutamente igual, 

como era naquela ocasião, mesmo tendo sido palco de uma das mais sangrentas 

batalhas da Revolução de 1.932, entre paulistas e forças federais. 

O túnel continua intacto e operante e assim continuará por outras décadas, bem 

como os túneis que serão perfurados para passagem do Trem-bala. Quando tudo 

estiver pronto quero comparar as emoções de sair da velocidade de 30/50 km/h 

para 350 km/h, através de longos túneis.

No dia 6 de novembro de 2024, o Governador Tarcísio de Freitas, com o Secretário 

de Turismo e Viagens do Estado de São Paulo, Roberto de Lucena, anunciaram 

que colocarão São Paulo nos trilhos, colocando tudo que é trem para andar, isso 

porque São Paulo não pode parar.

E o melhor de tudo, é que o programa “SP Nos Trilhos”, além dos quase 50 mil 

empregos que serão gerados, serão disponibilizados recursos de mais de 2 bilhões 

de reais para incrementar o Creditur e melhorar o turismo em todo o Estado, 

aproveitando a diversidade, a geografia e o povo maravilhoso que gosta de ir e vir 

passeando de trem, ônibus, barco, avião, carro e até a pé.

Não vamos perder esse trem da história de jeito nenhum. 

Nós de Cruzeiro, com o nosso Gigante pela própria natureza, continuaremos 

sendo o berço das trilhas e dos trilhos.

Amarilys Vianna

Presidente

Conselho Municipal de Turismo de Cruzeiro SP - COMTUR

Gestão 2024/2026
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Amarilys Vianna

Presidente do Conselho Municipal de Turismo de Cruzeiro SP - COMTUR 

Biênio 2024/2026
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