PREFEITURA DE

SED" CRUZEIRO

SECRETARIA MUNICIPAL
DE DESENVOLVIMENTO CIDADE FORTE, RUMO CERTO

ECONOMICO E TURISMO

TERMO DE REFERENCIA

1. OBIJETO

O Objeto deste Termo de Referéncia é a contratacdo de empresa para o fornecimento de agente
de apoio (recursos humanos) destinados a exercer controle de acesso conforme necessidade da
CONTRATANTE, com atendimento sempre cortes e de forma a garantir as condicdes de seguranca
das instalacbes e do publico presente nos eventos Festividades em comemoragdo ao 1242
Aniversario da Cidade de Cruzeiro — SP, do tipo MENOR PRECO POR LOTE. Sera realizado varios
shows durante os dias 01 e 05 de outubro, no Prédio da ESC ESEFIC, na rua Dr. José Rodrigues Alves
Sobrinho, 191 — Vila Suely — CEP: 12.711-690.

Considerando que os padrées de desempenho e o servico objeto deste Termo de Referéncia pode
ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado,
classificamos o referido objeto como “SERVICO COMUM”. Nos termos do artigo 48 inciso | da Lei
Complementar Federal n 2 123/06 o presente certame destina-se exclusivamente para as pessoas
juridicas.

1.1. DESCRICAO DE SERVICO DE GESTAO

VALOR ESTIMADO
ITEM CLASSIFICAGAO E DESCRICAO DO SERVAQ QUANTIDADE —rero o T TotaL
Vil 236 006 5,0000 0,0000 0,00

ANIVERSARIO DE CRUZEIRO - AGENTE DE APOIO

ESPECIFICACAO: Agerte de Apoo
Espedliicacda:
Contratagdo de 60 agente de apoo (Recursos Humanos) destinados a exercer controk de

acesso conforme a necessidade da CONTRATANTE, com atendimento sempre cortes e de
s

UVIDADED DE MEDIDA: DIARIA

rorn: )

As quantidades solicitadas serao disponibilizadas no periodo de dias e horarios estabelecidos
durante a realizagdo dos eventos de Festividades do 1242 Aniversario da Cidade de Cruzeiro

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATACAO

As comemoragdes de aniversdrio da cidade sdo realizadas anualmente com uma série de eventos
gue trazem diversos beneficios. Proporcionar um fim de semana com multiplas atividades para os
municipes ndo s6 movimenta a cidade e o comércio, mas também fomenta o turismo e oferece
momentos de lazer, resultando em aumento das arrecadacdes municipais.

A Prefeitura Municipal de Cruzeiro ndo dispde de mao de obra especializada para esse servico. Por
isso, surge a necessidade de contratar uma empresa que possa fornecer profissionais capacitados,
uniformizados e equipados para realizar o controle de acesso, organizar o fluxo de pessoas e
oferecer apoio aos publicos vulneraveis durante os eventos.
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Essa contratacdo visa garantir a seguranca, a organizacdo e a acessibilidade nos eventos,
contribuindo para uma experiéncia positiva para os participantes e para o sucesso das
comemoragoes.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO

Apds a analise comparativa entre as alternativas disponiveis no mercado, concluiu-se que a
solucdo mais vantajosa para atender a necessidade da Secretaria Desenvolvimento Econémico e
Turismo é a contratacdo de empresa especializada, para prestacdo de servicos de apoio
operacional no controle de acesso de publico, e principalmente a organizacao do fluxo de pessoas
e atendimento a publicos vulnerdveis (idosos, gestantes e pessoas com mobilidade reduzida)
durante os eventos de Festividades em comemorag¢ao ao 1242 Aniversario da Cidade de Cruzeiro
- SP.

A empresa contratada deverd disponibilizar profissionais capacitados, uniformizados,
identificados e devidamente equipados, atuando sob supervisdo prépria, com capacidade para
mobilizar equipes em regime de didrias de 8 horas, de acordo com a demanda de cada evento.

Deverd ainda manter disponibilidade para atender a solicitages com prazo maximo de 24 horas
apos emissao da ordem de servigo, em eventos diurnos ou noturnos, inclusive finais de semana e
feriados.

4. DOS REQUISITOS PARA CONTRATACAO

Os Servicos deverdo atender as seguintes especificacoes:

e Executar o servico discriminado no TERMO DE REFERENCIA;

e Disponibilizar mao-de-obra, materiais e equipamentos em quantidades necessarias a
perfeita execucao dos servigos;

e Manter disciplina nos locais dos servigos, retirando no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)
horas por solicitacdo da FISCALIZACAO, qualquer profissional integrante do contrato cuja
atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatérios a disciplina da reparticdo ou ao interesse do servico publico;

e Manter seu pessoal uniformizado, limpo, identificando-os através de crachas, com
fotografia recente e provendo-os dos Equipamentos de Protecdo Individual - EPI’S;

e Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos
seus empregados acidentados ou com mal subito, por meio de seus encarregados;

e Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou Municipal, as
normas de seguranca da Administracado, inclusive instruir os seus empregados a prevencao
de incéndios e as de Seguranca e Medicina do Trabalho nas areas da Administracao;

e Registrar e controlar, diariamente, a assiduidade e a pontualidade de seu pessoal, bem
como as ocorréncias havidas, efetuando a reposicdo da mao-de-obra, em carater imediato
e na eventual auséncia, ndo sendo permitida a prorrogacdo da jornada de trabalho;
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Ndo vincular o pagamento dos saldrios e demais vantagens de seus empregados ao
pagamento das faturas emitidas contra o CONTRATANTE;

Responsabilizar-se pelo fornecimento e conservagdao dos uniformes, que deverdao ser
adequados ao tipo de servigo, da categoria profissional contratada, substituindo-o de
acordo com o disposto no respectivo Acordo, Convencgdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho,
ou quando necessario.

Os custos de qualquer um dos itens de uniforme e Equipamentos de Protegao Individual
ndo poderdo ser repassados aos empregados;

Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a missdao de garantir o bom
andamento dos mesmos, permanecendo no local do trabalho em tempo integral,
fiscalizando e ministrando a orientacdo necessaria aos executantes dos servicos. Estes
encarregados terdo a obrigacdo de reportarem-se, quando houver necessidade, ao
responsavel pelo acompanhamento dos servicos da Contratante e tomar as providéncias
pertinentes para que sejam corrigidas todas as falhas detectadas;

Manter todos os equipamentos, ferramental e utensilios necessarios a execuc¢do dos
servicos, em perfeitas condi¢des de uso, devendo os danificados serem substituidos em até
24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos devem ser dotados de sistemas de
protecdo, de modo a evitar danos a rede elétrica;

Responsabilizar-se por acidentes na execuc¢do dos servigcos, bem como responder civil e/ou
criminalmente, por quaisquer danos causados, diretamente ou indiretamente, a
CONTRATANTE ou a terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo e manter a CONTRATANTE
a salvo de quaisquer queixas, reivindicagdes ou reclamacdes de seus empregados e/ou de
terceiros, em decorréncia da prestagdo dos servicos contratados

A CONTRATADA serd a Unica responsavel pelos acidentes que possam decorrer da
prestacao de servicos objeto deste contrato, bem como pela reparacdo integral de todos e
quaisquer danos que seus funcionarios vierem a causar a CONTRATANTE, seus prepostos
ou terceiros na execugao dos servigos do presente contrato;

Informar a CONTRATANTE, sistematicamente, sobre o andamento dos servicos;

Cumprir rigorosamente as exigéncias da legislagdao tributaria, fiscal, trabalhista,
previdenciaria, assumindo todas as obrigacGes e encargos legais inerentes e respondendo
integralmente pelos 6nus resultantes das infracdes cometidas;

Reservar exclusivamente ao Municipio o direito de utilizacdo e divulgacdo dos trabalhos
elaborados;

Preparar e fornecer aos seus empregados, quando aplicavel, o formulario PPP (Perfil
Profissiografico Previdenciario), quando exigivel, na forma da Lei;

N3o deve ser considerado um evento de fornecimento continuo por ndo ser um servico voltado
para o atendimento de necessidades publicas permanentes.

O evento devera durar do dia 01 a 05 de outubro
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5. EXECUCAO DO OBJETO

O inicio da execucdo do objeto ocorrerd apds a emissdo da Autorizacdo de Servico que serd
encaminhada via e-mail pela Secretaria Municipal de Desenvolvimento Econ6mico e Turismo para
a empresa vencedora, observando o que dispde e o periodo de execugdo sera de 01 a 05 de
outubro, ndo podendo ser prorrogado.

A CONTRATADA fica responsavel ainda pela observancia de todas as Normas e Legislagdes
pertinente ao ramo da atividade.

6. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

E de responsabilidade da CONTRATADA:

e Proteger a entrada dos eventos de acordo com as normas e procedimentos estabelecidos
pela CONTRATANTE;

e Coibir oingresso de individuos de comportamento inadequado ou que estejam conduzindo
objetos que causem ameaca a integridade fisica de seus frequentadores;

e Controlar as instalagdes das Unidades evitando a dilapidacdo do patrimonio publico, bem
como fiscalizar a entrada e saida de pessoal e de material;

e Fazer percursos periddicos de inspecdo em toda a area dos eventos, examinando a
integridade de instalacdes em geral;

e Comunicar a Administracdo, por meio de registro, qualquer ocorréncia de irregularidade
constatada em circuitos elétricos, vazamentos e outros que possam causar danos ao
patrimonio;

e Prestar informacgdes ao publico, quando necessario;

e Levar ao conhecimento da Administracdo, por meio de registro, todas as irregularidades
verificadas;

e A empresa devera indicar um PROFISSIONAL para ser o elo de ligacdo, o qual deverd
informar todas as ocorréncias referentes ao servico;

e Nos locais em que houver radios portateis de comunicagdao, um dos CONTROLADORES
devera ser o responsavel por controlar a distribuicao destes equipamentos, bem como das
lanternas com pilhas, a serem distribuidas na falta de energia elétrica. Esse vigilante
também deverad ser o responsavel pela verificacdo periddica do bom funcionamento de tais
materiais;

e Colaborar com érgaos de Policia nas ocorréncias de ordem policial dentro das instalacdes
dos eventos, facilitando a atuacdo daqueles, inclusive na indicacdo de testemunhas
presenciais de eventuais acontecimentos;

e Os controladores deverao submeter-se as instrugdes da CONTRATANTE, no que concerne
ao trato com funcionarios e visitantes;
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7. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

E de responsabilidade da CONTRATANTE:

e Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com
as clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

e Exercer o acompanhamento e a fiscalizacdo dos servicos, por servidores especialmente
designados, anotando em registro préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano,
bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis;

e Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou
irregularidades constatadas no curso da execugao dos servigos, fixando prazo para a sua
correcgao, certificando-se que as solugdes por ela proposta sejam mais adequadas;

e Pagar a CONTRATADA o valor resultante da prestacdo de servico, no prazo e condi¢des
estabelecidas neste Termo de Referéncia;

e Estar disponivel, dentro do horario de atendimento, para qualquer solicitacdo de interacdo
da CONTRATADA.

8. VALORREFERENCIAL

A escolha da proposta serd a mais vantajosa para a CONTRATANTE, ou seja, MENOR PRECO POR
LOTE sendo que deverd obedecer aos valores de lance minimo estipulado pelo instrumento
convocatorio.

9. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

e As Notas Fiscais/Faturas deverdo ser emitidas pela CONTRATADA, contra o CONTRATANTE, e
apresentadas para a Fiscalizagao;

e Os pagamentos serao efetuados em até 30 (trinta) dias, a partir da data da liquidagdo da
despesa 30 (trinta) dias uteis contados da data de emissao dos Atestados de Realizagdo dos
Servicos, em conta corrente da CONTRATADA, em conformidade com os servigcos executados,
mediante a apresentac¢do dos originais da nota fiscal/fatura.

e O recebimento provisério ou definitivo dos servicos ndo exime a CONTRATADA de sua
responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico, nem a responsabilidade ético-
profissional pela perfeita execucdo do contrato, nos limites estabelecidos pela lei ou pelo
contrato.

10. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR

De acordo com a Lei 14.133/2021, o Processo de Licitagdo sera realizado na modalidade Dispensa
de Licitacdo, e tera como critério de julgamento proposta mais vantajosa para a Administracdo, do
tipo MENOR PREGO POR LOTE, durante a realizagdo das Festividades em comemorag¢ao ao 1242
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Aniversario da Cidade de Cruzeiro — SP e deverdo oferecer servicos de acordo com o Estudo
Técnico Preliminar, Termo de Referéncia e valor dentro do valor estimado.

11. ESTIMATIVA DE PRECOS

O custo estimado da contratacdo sera tornado publico apenas e imediatamente apds o
encerramento do envio de lances.

12. DA NOMEACAO

Fica designado o servidor Fabiano Jose Santos Lourengo, ocupante do cargo de Diretor, sob a
matricula n® 20601, lotado na Secretaria de Desenvolvimento Econémico e Turismo, como Gestor
do Contrato, para cumprimento do disposto no artigo 117 e paragrafos da Lei 14.133/2021, em
sua redacdo atual e nos termos das normas regulamentadoras, responsabilizando-se pelo
recebimento e conferéncia do objeto desse contrato.

13. DA VIGENCIA

O contrato terd vigéncia durante a realizacdo do evento.

14. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas decorrentes deste certame correrdo no presente exercicio a conta da dotacdo
orcamentaria a seguir indicada:

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

DEPARTAMENTO DE INTEGRAGAO E DESENVOLVIMENTO DO TRABALHADOR
FUNCIONALPROGRAMATICA- 11.334.0056.2095

MANUTENGAO DO DEPARTAMENTO DE INTEGRAGCAO E DESENVOLVIMENTO DO TRABALHADOR

- Ficha: 599 - Recurso: 01 - Tesouro - Elemento: 3.3.90.39.00 - Outros Servigos de Terceiros Pessoa
Juridica.

Cruzeiro 29 de agosto de 2025
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Secretaria de Desenvolvimento
Econ6mico e Turismo
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